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Objectifs

A l'issue de ce cours, vous devez étre capable : D'assimiler et D'appliquer les
Concepts fondamentaux

® de la gestion des projets

* de découpage de projet

® de la méthode WBS :work breakdown structure
* de la méthode Pert ;

® de la méthode Gantt

® de la méthode ARPEGE
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Introduction a la gestion de projet :

Introduction a la
gestion de projet :

Définition du projet :

ot ot

Définition de la gestion de projet :

ot

Caractéristiques des projets réussis
Objectif d'un projet

Les outils de gestion du projet

6
6
(§

Livrables :

1. Définition du projet :

un projet est défini comme suit :
e Une activité temporaire entreprise pour créer un produit ou un service unique.

e Il est souvent organisé sous la direction d'un Chef de projet qui s'assure que les objectifs du
projet soient atteints.

2. Définition de la gestion de projet :

I'application des :
e Connaissances
e Compétences

e Outils

e Techniques

3. Caractéristiques des projets réussis

* Des objectifs précis

¢ Un plan de projet bien établi

® La communication, encore la communication
® Une envergure maitrisée

® Le soutien des intervenants
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Introduction & la gestion de projet :

4. Objectif d'un projet

* Le Coit - le projet coute-t-il plus cher que prévu ?

* Le Délai - le projet est-il en retard sur le délai prévu 7

¢ La Qualité - les fonctionnalités demandées sont-elles développées 7

Qualité

Colit Délai

Figure 01 : Le triangle d'or

5. Les outils de gestion du projet

1- Organigramme des taches : les caractéristiques des taches

QUI e Exécutant
Quand ....oooeeeieeeiiiiiii Temps
Avec qUOl ..oovvvviiiiiiiiiiiinn Moyen matériel

2- Planning et budget : les étapes clefs du projet
® Les disponibilités des ressources.
® Les congés.
® Les délais de sous-traitance
* Les modifications a apporter au projet.
* Le budget n'est obtenu qu'une fois le contenu du projet connu.
* Le planning est évolutif (adapté aprés chaque revue de projet).

3- Analyse de risques : Identifier les anomalies pouvant intervenir et leurs conséquences pour
pouvoir y remédier pendant la conception du projet.

4- Suivi d'actions : Identifier les actions issues des revues du projet (avancement, technique
locale ou globale).

* Etablir un calendrier de suivi.
¢ Identifier un pilote de 'action.
® Déterminer les délais souhaités
5- Informations sur le projet :
® En interne : Circulation des comptes rendus. Validation des plans d'actions.

* En externe : Informations/avancement du projet

6. Livrables :

La définition des livrables fournit une description détaillée des résultats tangibles ou des
extrants attendus en fin de projet.
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Le cycle d'un projet

Le cycle d'un projet

Définition :

Nécessité d'un Phasage :
Les différentes phases d'un projet :

Exercice

1. Définition :

On appelle « Cycle de vie du projet » l'enchainement et le phasage dans le temps des étapes et
des validations entre 1'émergence du besoin et la livraison du produit. Le « cycle de vie de
I'ouvrage » correspond aux étapes et aux livrables nécessaires a la réalisation de l'ouvrage.

2. Nécessité d'un Phasage :

Un des éléments essentiels du management de projet consiste a reconnaitre que les projets
passent par un certain nombre de phase successive, aux objectifs bien définis. A chaque phase
correspond un travail & effectuer, des décisions a prendre. Toute action/décision, effectuée ou
prise hors phase entraine la pluparts du temps une sous optimisation du projet, découlant soit
de la nécessité de reprise d'action effectuées trop hativement, soit de l'impact de décision/action
trop tardives (reprise d'action, cout d'accélération pour maintenir les délais, etc.)

3. Les différentes phases d'un projet :

Les phases d'un projet font partie généralement d'une séquence logique qui permet une
définition acceptable du produit obtenu. La plupart des projets possédent 4 ou 5 phase et
quelques-unes jusqu'a 9, particulierement dans le domaine de construction (la topographie
appartient a ce domaine), nous contentons au modéle basique a 4 phase.

3.1. Phase d'identification :

Il s'agit & ce niveau de définir le probléme principal auquel on veut s'attaquer et la population
cible. Cette phase doit permettre de répondre aux questions : Pour Qui et Pourquoi le projet ?

3.2. Phase préparatoire :

Cette phase permet de prendre conscience du projet, puis d'étudier et planifier 1'objet du projet
pour s'assurer que sa mise en ceuvre est pertinente et qu'il entre dans la stratégie de l'entreprise.
Cette phase, généralement qualifiée d'Avant-projet, doit se conclure par la mise au point de
documents formalisant le projet et indiquant les conditions organisationnelles de déroulement du
projet.
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Le cycle d'un projet

3.3. Phase d'exécution et de suivi :

Il s'agit de la phase opérationnelle de création de l'ouvrage. Elle est menée par la maitrise
d'ceuvre, en relation avec la maitrise d'ouvrage. Cette phase commence par la réception du
cahier des charges et se cloture par la livraison de l'ouvrage.

3.4. Phase de fin de projet et d'évaluation :

Il s'agit de la mise en production de l'ouvrage, c'est-a-dire s'assurer que l'ouvrage est conforme
aux attentes des utilisateurs et faire en sorte que son " installation " et son utilisation se déroule
correctement. Dans la mesure ou la maitrise d'ceuvre connait le produit qu'elle a mis au point, il
lui revient de l'installer

E——— -

-

Figure 02 : Cycle de vie de l'ouvrage

4. Exercice

Quel est le cycle d'un projet en géomatique ?



Cadrage de projet

Cadrage de projet

Définition du Plan de projet :

Composition d'un plan de projet a l'aide de la méthode C.P.S :

Exercice

1. Définition du Plan de projet :

Définir ce qu'est le plan d'un projet, c'est relever le double défi de l'explication d'une
abstraction. Si un plan exprime la facon dont on va s'y prendre et un projet le résultat d'un but
auquel on veut tendre, le plan d'un projet n'est rien moins que la fagon dont va s'y prendre
pour réaliser en une ou plusieurs étapes, un résultat auquel on aspire a atteindre.

2. Composition d'un plan de projet a 1'aide de la méthode
C.P.S:

2.1. Présentation de la méthode :
Une des méthodes pratiques pour le cadrage de projet on évoque la méthode CPS (cadrage
pragmatique et synthétique), c'est une méthode simple et utile a la fois pour :
- Cadrer dans ses grande lignes un programme ou un projet avant d'entrer dans les détails ;

- Présenter de fagon pédagogique et synthétique a 1'aide de 7 planches projetables

2.2. Conception du Plan de projet selon la méthode C.P.S :

Puisqu'il n'y a pas deux projets pareils, il n'existe pas non plus deux plans de projet qui soient
identiques. Pour qu'il soit d'une utilité maximum, votre plan de projet doit étre pertinent,
compréhensible et tenir compte de l'importance et de la complexité de votre projet unique.
Selon la méthode C.P.S (cadrage pragmatique et synthétique) Votre plan de projet devrait se
constituer des éléments suivants :

1- Le Projet ...... 2- Les Objectifs ...... 3- La technique employée ...... 4- Le planning ....... 5- Les
MOYens ............ 6- Le management de projet ....7- La communication

3. Exercice

Rédiger un plan de cadrage de votre projet géomatique ?



La décomposition O.T (O.T Organigramme des Taches)

La décomposition O.T
(O.T Organigramme
des Taches)

Définition de O.T
Exemples de O.T

1. Définition de O.T

La structure de découpage du projet (Organigramme des Taches O.T) organise et définit la
totalité du contenu d'un projet. Elle se présente sous forme d'organigramme dont le premier
niveau est le projet entier, dans les niveaux suivants le projet est découpé de fagon arborescente
et hiérarchique. Les éléments du deuxiéme niveau sont souvent les livrables et le management
de projet mais on peut trouver d'autres formes de découpage telles des fonctions du produit, des
zones géographiques ou des étapes du cycle de vie du projet.

2. Exemples de O.T

Maison individuelle
Etude Réalisation
—* | Sortie sur terrain l
] Rapport dusel [~ Essais ) 1 l
s Etablir impression Interne Fondations Extemne
les rapport
— Modélisation Electricité général
—  Plan génie civil ——*| Note de Calcul Climatisation
Etablir impression Installation
les plans
i L'esquisse
——+ Plan Architecture —*| Modélisation 3D

—s Etablir impression Acier
les plans Semells
2 Longrine

Figure 03 : O.T Construire une Maison

mEEE =



Planification des projets : diagrammes de PERT, de GANTT

Planification des
projets : diagrammes
de PERT, de GANTT

PERT
GANTT :

1. PERT

Program Evaluation and Review Technique (Technique d'organisation et de controle des
projets). La méthode PERT est une méthode d'ordonnancement de projets importants a long
terme, permettant la coordination optimale des taches constituant ce projet.

La méthode permet :

- La prise en compte des différentes taches a réaliser et des antériorités a respecter entre ces
taches.

- La détermination de la durée globale du projet et des taches qui la conditionnent.
- La détermination des taches pour lesquelles du temps est disponible (notion de marge).
- La détermination des dates "au plus tot" et "au plus tard" pour lancer chaque tache.

- L'établissement d'un planning d'exécution et d'enchainement des taches, voir "planning de
Gantt".

- La gestion des moyens logistiques (matériel) et humains (effectif) intervenant sur le projet.

Tache,ﬂ. L Tache B

kil

Tache C

Figure 04

En effet, nous avons dans ce schéma trois étapes E1, E2 et E3. Nous avons aussi trois taches A,
B et C. La tache B succéde a la tache A et ne peut étre commencée avant que la tache A soit
terminée.

B est donc dépendante de A. En revanche, le tache C peut étre réalisée en méme temps que le
taches A et B, en paralléle. Une fois les taches A, B et C réalisées, on arrive a 1'étape 3 du
projet.
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Planification des projets : diagrammes de PERT, de GANTT

1.1. Exemples de PERT

Tracer le réseau PERT en faisant apparaitre le chemin critique, les temps au plus tot, les temps
au plus tard. Terminer en tragant le planning GANTT, sachant que les 8 opérations
mentionnées ci-apres seront nécessaires.

Liste des opérations nécessaires a l'installation de la pompe :

A: Etudes et calculs des besoins en composants et matiéres (durée : 1 jour)

B: Délai de livraison de l'ensemble de tuyauterie (durée : 5 jours)

C: Appel d'offre pour 1'ensemble des composants (durée : 10 jours)

D: Délai de livraison de la pompe (durée : 5 jours)

E: Délai de livraison de 1'ensemble électrique (durée : 3 jours)

F: Installation et montage de la partie hydraulique (tuyauterie 4 pompe) (durée : 4 jours)

G: Branchements et raccordements électriques de la pompe et ses tuyauteries (durée : 2 jours
H: Mise en route de l'ensemble (durée : 1 jour)

Solution :

Operation Désignation Anteériorité | Durée (en jours)
A Etudes et calculs des besoins en compo- /
sants et matiéres —
B Délai de livralson de I'ensemble de tuyau- C 5 S
terie o
C Appel d'offre pour 'ensemble des compo- A 10 E
sants ‘G
D Délai de livraison de la pompe o) 5 £
E Délai de livraison de I'ensemble électrigue c 3 o
F Installation et montage de la partie hy- BetD 4 -
drauligue (pompe et tuyauteries) =
G Branchements et raccordements élec- EetF 2 g
trigues de la pompe
H Mise en route de I'ensemble G 1

Figure 05 : Liste des taches et leurs durées Source

Figure 06 :Réseau Pert Source

2. GANTT :

C'est une représentation trés pratique trés utilisé. Permettant de planifier un projet et rendre
plus simple son suivi. Les taches ou activité sont ordonnées sur une échelle de temps en fonction
des antériorités entre les taches, de disponibilité des moyens matériels.
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Planification des projets : diagrammes de PERT, de GANTT

2.1. Exemples de GANTT :

Soit l'inventaire d'activité nécessaire pour la construction d'une voiture, avec leur durée et leur

effectif :
Repere Désignations Durées (en semaine) Effectifs Activites antérieures
A Elaboration du croguis 3 4 -
B Construction du chassis 6 3 A
C Constructiondu moteur 4 2 A
D Montagemoteur- chassis 2 5 B, C
E Finition 8 2 D

Figure 07 : Liste des taches et leurs durées et leurs effectifs Source

Tracer le diagramme Gantt

Solution
Activites |1 (2 |3 [4 |5 (6 |7 |8 |9 (10|11 |12 (132 |14 (15|16 |17 |18 |19
A
B
C 2
D
E
Légendes :
S Tache critique
Tache non critique
Figure 08 : L'histogramme de capacité.
112 (3 |4 |5 |6 |7 (8|9 |10[11 (1213|1415 16|17 |18 |19
5
4
3
2
4 |4 |4|5 |5 |5 |5 |3 |3 |5 |5 |2 |1 |2 |1 |2 |2 II |2

Figure 09 L'histogramme de capacité.

Le diagramme montre une « sur utilisation » pour les jours 4, 5, 6, 7, 10 et 11

"I N



Chapitre 02 :
Manuel d'utilisation
de MS Project 2010


lktech
Typewriter


Table des

matiéres

I - Présentation de MS Project : 3

1. INBrOdUCTION 1 1oiiiiii ettt 3

2. Présentation de I'INTerface . .....oooiiiiiiiiiii e 3

B DTG 0411110 PSPPSR PPPTT 4

IT - Création d'un calendrier 5

1. Présentation les calendriers de projet excitante : ........cccoooiiiiiiiiiiiii 6

2. Créer un nouveau calendrier de ProJet i ..ooooouiiiiiiiiiiiiiiiiiii e 7

3. Les données de NOEIE PIOJEE .....uuviiiiiiiiiiiiiiiii ettt e e e e e 7

B et e e e ettt e ettt e e e e et e e e e b e e e e ettt e e e e e nnres 7

T O OPP PRSPPI 8

6. Calendrier de NOTTE PIOJET ..o..eiiieiiiiiiiit ettt e e e e e ettt e e e e e e e e e e 8

7. Ajouter un jour férié au calendrier du PrOJET ..........cooiiiiiiiiiiiiiiiiiii e 8

T.1. L@ DICIIETE TUGTEETE vttt 9

7.2, La dEUTTEME MUAMIECTE oottt et 9

IIT - Construire la liste des taches 10
1. Création des BACKES .......iiiiiiiiii et

1.1. Dans le champ Nom de la tiche :
1.2. Dans le champ Durée, tapez le temps en jours



Présentation de MS Project :

Présentation de MS
Project :

Introduction :

Présentation de l'interface :

Les menus

1. Introduction :

De nombreux logiciels de gestion de projet existent sur le marché, permettant de planifier et
d'optimiser la gestion d'un projet : PMW (Project Management Workbench), GPM (Galaxys
Project Management), MSP (Microsoft Project).

Ms-Project : est 1'outil de gestion de projet le plus répandu dans le grand public, il permet la
réalisation des diagrammes de Gantt, des réseaux PERT, la gestion des ressources et
I'optimisation de la planification.

2. Présentation de l'interface :

Au lancement de MS Projet, 'outil démarre sur un écran d'accueil, qui peut étre :
® un nouveau projet appelé par défaut Projetl,

* la page de démarrage de MS Project.

La barre d’outils Accés rapide :

cette barre affiche par défaut 0S¢ yyban : un regroupement des différentes

boutons, Enregistrer, Annuler et z) opnalités de MS Project par onglet. Nous
Rétablir. verrons =
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Présentation de MS Project :

3. Les menus

Project propose 6 menus (onglets) principaux :

Fichier, menu particulier (qui modifie 1'allure de l'interface pour une vue plus épurée)
permettant de travailler sur les options globales du systéme et de gérer les projets
(ouverture, enregistrement, exports...)

Tache, qui présente toutes les fonctionnalités importantes liées au traitement des taches :
liens, hausser/abaisser, jalons...

Ressource, qui permet de gérer les ressources (humaines et matérielles) du projet

Rapport, qui propose un puissant moteur de reporting pour présenter les données et
communiquer sur un projet

Projet, qui présente des raccourcis intéressants pour gérer les propriétés générales du
projet (modifier la date de départ, modifier les heures de travail, champs personnalisés...)

Format, qui permet de modifier l'apparence des éléments, mais aussi de mettre en avant
certains points importants dans un projet (taches critiques/en retard, chemin de tache,
etc.)

EEEE=



Création d'un calendrier

Création d'un
calendrier

Présentation les calendriers de projet excitante :
Créer un nouveau calendrier de projet :

Les données de notre projet

Calendrier de notre projet

Ajouter un jour férié au calendrier du projet
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Création d'un calendrier

1. Présentation les calendriers de projet excitante :

.

Apres la réalisation de cet exercice, vous serez capable de : Mettre en place

un calendrier de
travail au projet

|Click Project |
L

| Click Change Working Time |

¥

—

- ————

[

Denp Nty T gD
e e Pt ey . »
(orw e e i
4
Trois czlendries de base sont
fournis avec Microsoft Project :

1- Standard (Project Calendar) : | [ 2- Night shift : couvre une période de
correspond aux jours ouvtés traditionnels, | | travail d’équipe du lundi soir jusqu'au
du lundi au vendredi, de 9h a 18 h avec samedi matin de 23 h & 8 h avec une heure

deux heures de déjeuner de pause (a 3 h du matin).
2
Change Working Time &5  ChangeWorking Zig =
- e I S ] - (o
(Calendar ‘Standard is  base calender. C B R TR 2

ot T
Legend: Click on a day to see its working times: = - t = -
o
= ] December 2020 ( Working tmes for 18 December 2020: Working [ e[ e A
e R EarTE | (R (5 1
T Nowerkng | 130010 1700 stetste5Ts
37 Edted N OBEIEIEE \H\m
31| ety | s CEPEEEEEEL s
bl | e— —
NEEEE © B8 - 16|17 |18 |19 |20 |21 |22 o
| " 31 Exception day Shift.
= P 2 3 e = (s[5 [E ] .
e | [8]2]%0 31[ [ [ 3t 30 o
i |
ajl | T
s
- [oeencii 3- 24 Hours : est un calendrier sans
= Cokon  dayt e s kg s aucune période chomée
— Novenber 2120
i ; Worng M[TJw[mh[F[s[s
Nomworking :
= sTe e 7 e
i hours 9 [10f11 12|13 ]1af2s |
St
i | [ETEsEEE s
31 | Exception day 24 Hours',
- FEE PO B PERED
L= 30 A

EEEE =



Création d'un calendrier

2. Créer un nouveau calendrier de projet :

1- Cliquez sur Project

2- Chiquez sur Change Working
Time

3- Cliquez sur Créer un nouveau
calendrier

3- Donnez un nom au nouveau
calendrier (Projet Construire une
Maison)

4. Sélectionnez Create new base

X T calendar, puis cliquez sur OK.

g o 552 Y 25 Make a copy of Jsal W mew e 2l s Create new base calendar

2ol ga g8 jesto ALl s ms Project o3 252 34l 15831 20l
4
3. Les données de notre projet
Les données de notre projet
UL‘-'@ S iy
Jus ‘;.'ﬁ.lm &_’_);A’l'l i
2020-12-20 Al 2020-10-20 st gl s s Al 2 U p 5 0 KD
YT+ ol + Zacad) Jlaall 3
gasaadl + cley Y1 + S+ REy Jaxd! P"f
12:00 ' 08:00 o 'alea
15:00 ' 13:00 oe el
5

4.
e — - "' | 1- Chiquez sur work weeks
T —N ;
f:h-"'-" [ S——————— 2- Cllquez sur m...
TSN GEESEESEST P | [ 3 Sélectionnez Vendredi+ Samedi +
. Dimanche, ¢l -
, puis chquez sur OK
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Création d'un calendrier

Change Working Time

For calendar:  Projet Construire une maison -

S 1- Sélectionnez Lundi + Mardi

Details for [Default]’
Set working time for this work week

Calendar Projet Construire. "

+Mercredi + Jeudi, Sélectionnez Set
day(s) these specitic workingtime,
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7. Ajouter un jour férié au calendrier du projet

Si on prend le cas de l'indépendance de 1'Algérie 5 juillet
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1- Sélectionnez sur Exceptions

2- Tapezun nom (1'indépendance dz 1" Algéria)
U'Algérie § juillef pour le jour f8nis.
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Création d'un calendrier

7.1. La premiére maniére

1- Cliguez zur Project

2- Cliguez zur Project Information
3-Ds _ '
ion » Sélectionnez calendrier
} {Projet Construire une Maison), puis clique=
sur OK

7.2. La deuxiéme maniére
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Construire la liste des taches

Construire la liste des
taches

Création des taches

1. Création des taches

W.B.S Work breakdown structure :
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1.1. Dans le champ Nom de la tache :
1 «New Summary task» Tapez 1.1 «New task» Tapez Electricité générale.
Electricité. 1.2 «New tasky Tapez Installation et mise en place

1.3 «New task» Tapez Equipements de climatisation

2 «New Summary task» Tapez 2.1 «New task» Tapez Excavation.
Fondation. 2.2 «New task» Tapez Coulage Fondation.
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Construire la liste des taches

1.2. Dans le champ Durée, tapez le temps en jours

o |curatiom st

Fei 0o 21

Fizith Prah

ﬂ Was
1 k}
1.1
Lz
L3
2
24
2.2

- -

Thu o2

13

IId = =
T e

o - P v
- & on 3 = T Mok on Trsk fasdd Wl
3: Lol Tiws HoseAan + 41 E?:EH.'H i e e W 9 *
P B8 BE IFSIE TSI JEE Sl B R
i diphaw Fari S Raakx

o W o frak (ke
1] e | Anscrras | Adverce | Fersee | Cose Falds |
i L Elscinind
e DL e e
e
e
Lt Ht
3 f ey
. Ea
22 + Coulsge Fordation %[ Escmvaton
Pl bon
1- Doubla-cliquez zur le nom de 1a tiche E s
2- Dans I"onglet #Task hiormation: et dans
lechamp « Te=k Mamen Vous asrez vne lists =
de tiches. Et dans le champ «Types
Vous anrez une liste de bypes de relation
de dépendance de Behe
% élacti onnaz vne tache puis vne type de
relation, puis cliqguez sur Ok
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Liaison fin-début. La tiche du prédécesseur doit se terminer avant le début de

la tdche du successeur. Il s'agit de la dépendance la plus courante.

Liaison début-début. La tache du prédécesseur doit commencer avant le début

de la tiche du successeur.

Liaison début-fin. La tiche du prédécesseur doit commencer avant la fin de la

tache du successeur.

Liaison fin-fin. La tache du prédécesseur doit se terminer avant la fin de la

tache du successeur.

Le tableau suivant décrit les types de relation de dépendance de tache
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